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1. [bookmark: _Hlk176267318]Общие положения 
Настоящее Положение разработано в соответствии с законодательством Республики Таджикистан и определяет порядок проведения Акции «Выиграйте золото» (далее – Акция) и устанавливает правила, условия и требования, регулирующие проведение Акции.

2. Цель положения
2.1. Цель Акции – увеличение объёма входящих трансграничных переводов с одновременным ростом транзакционной активности по дебетовым картам за счёт вовлечения клиентов-получателей переводов в регулярное совершение безналичных операций и формирования у них устойчивой модели использования поступающих средств в безналичном обороте.
2.2. Акция не является лотереей (в том числе, электронной лотереей), в понимании законодательства и проводится в целях стимулирования безналичных расчетов. Участник акции имеет возможность участвовать в акции без покупки билета или траты дополнительной суммы в пользу Банка.
2.3. Акция проводится на территории Республики Таджикистан.

3. Термины и сокращения
Банк/Организатор - ОАО «Банк Эсхата».
Акция – специальное мероприятие, организованное Организатором в рамках настоящего Положения.
Входящий трансграничный перевод – зачисление денежных средств на дебетовую карту ОАО «Банк Эсхата», осуществленное из Российской Федерации по номеру телефона (через партнерские системы переводов), при условии, что карта получателя выпущена ОАО «Банк Эсхата».
Определение победителей Акции – процедура, проводимая Организатором, по результатам которой определяются победители Акции.
Участник Акции – физическое лицо, являющееся держателем дебетовой карты Банка .
Приз – вознаграждение, предоставляемое победителю Акции.
Призовой фонд Акции – призы, которые могут быть выиграны, как указано в разделе 5 настоящего Положения.
Эсхата Онлайн – мобильное приложение/мобильный кошелек (банковская дистанционная программа).
Платеж/ транзакция – списание по карте через POS - терминалы, единый QR, е-commerce и мобильном приложении Банка.

4. Основные Требования
4.1. Участниками акции могут быть  физические лица имеющие дебетовую карту Банка 
4.2. В Акции не участвуют:  
•	сотрудники Банка;
•	аффилированные лица;
•	клиенты с выявленными признаками мошеннических операций;
•    клиенты, включенные в перечни лиц с ограничениями (черные списки) Банка.

4.3. Участие в Акции является автоматическим и не требует регистрации. Участниками Акции признаются клиенты Банка, которые:
· получили входящий трансграничный перевод(ы) на дебетовую карту Банка на сумму не менее 5000 (пяти тысяч) сомони суммарно в период проведения Акции и совершившие операции, указанные в п. 4.4 настоящего Положения.
4.3.1. Информирование клиентов об Акции осуществляется Банком посредством размещения информации на официальных каналах, а также через SMS-рассылку, push-уведомления и иные каналы дистанционного обслуживания

4.4. В Акции учитываются следующие операции при условии списания средств непосредственно с дебетовой карты: 
4.4.1. Условие участия в Акции (допуск к участию):
· Участником Акции признается клиент, который получил входящий трансграничный перевод(ы) на дебетовую карту Банка на сумму не менее 5000 (пяти тысяч) сомони суммарно в течение соответствующего этапа Акции;
· Под входящим переводом понимается перевод, осуществленный из Российской Федерации по номеру телефона (через партнерские системы переводов), а также посредством сервиса Visa Direct;
· Клиент, не выполнивший указанные условия, не признается участником Акции и не допускается к участию в отборе победителей.
4.4.2. Условия участия в этапе Акции.
Участник Акции, выполнивший условие, предусмотренное пунктом 4.4.1 настоящего Положения, должен в течение соответствующего этапа Акции:
· Совершать операции путём списания средств с дебетовой карты Банка;
· Совершать безналичные операции на сумму не менее 100 (ста) сомони каждая.
4.4.3. Условия по транзакционной активности:
· Безналичные оплаты в POS-терминалах;
· Оплаты через единый QR; 
· Оплаты на сайтах E-commerce; 
· Платежи через мобильное приложение Банка «Эсхата Онлайн»
4.5. В Акции не участвуют:	
· операции снятия наличных;
· переводы между картами/кошельками;
· операции с последующим возвратом средств;
· операции, признанные мошенническими.
4.5.1. Засчитывается не более 3 операций в одном POS-терминале в течение одного дня.
4.6. Общий период Акции: с 15 мая 2026 года по 31 августа 2026 года.
4.6.1. Акция проводится в формате этапов, со следующими периодами:
· Этап 1: с 15 мая 2026 года по 14 июня 2026 года;
· Этап 2: с 15 июня 2026 года по 14 июля 2026 года;
· Этап 3: с 15 июля 2026 года по 14 августа 2026 года.
4.6.2. Сроки подведения итогов по каждому этапу:
· по Этапу 1 — с 20 июня по 30 июня 2026 года;
· по Этапу 2 — с 20 июля по 31 июля 2026 года;
· по Этапу 3 — с 20 августа по 31 августа 2026 года.

4.7. Участники распределяются по регионам в зависимости от филиала выпуска карты.
4.7.1. Определение победителей проводится отдельно в каждом из следующих регионов:
· г. Душанбе
· РРП
· Хатлон и ГБАО
· Согд
4.7.2. Участник может участвовать только в одном регионе.


[image: ] 			

4.7.3. В случае наличия у клиента карт, выпущенных в разных филиалах, участник закрепляется за регионом первого выпуска карты.
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4.7.4. Перечень филиалов, входящих в соответствующие регионы, приведен в Приложении 1 к настоящему Положению.

5. Определение победителей
5.1. По окончании каждого этапа формируется перечень Участников, выполнивших условия предусмотренные пунктами 4.4 настоящего Положения.
5.2. К отбору допускаются только Участники, выполнившие обязательное условие — получение входящего трансграничного перевода(ов) на сумму не менее 5000 (пяти тысяч) сомони суммарно в течение соответствующего этапа Акции.
5.3. Из перечня исключаются Участники с выявленными нарушениями, признаками злоупотреблений или операциями, признанными мошенническими.
5.4. Победитель в каждом регионе определяется среди допущенных Участников на основании рейтинга, сформированного:
· по количеству операций, соответствующих условиям пункта 4.4 настоящего Положения (основной критерий);
· при равенстве количества операций — по наибольшей сумме совершенных операций.
5.5. По итогам каждого этапа Акции определяется 1 (один) победитель в каждом регионе.
5.6. Участник, признанный победителем по итогам одного из этапов Акции, исключается из дальнейшего определения победителей в последующих этапах Акции.
5.7. На момент определения победителей Участник не должен иметь просроченной задолженности перед Банком по действующим продуктам Банка.

6. Призовой фонд 
6.1. Призовой фонд Акции – золотые слитки в следующем количестве:

	№
	Вес слитка
	Количество / штук
	Стоимость за один слиток (сомони)*
	Общая стоимость (сомони) *

	1
	5 (пять) граммов
	4 (четыре)
	7 488.88
	29 955,52

	2
	10 (десять) граммов
	4 (четыре)
	14 855.84
	59 423,36

	3
	20 (двадцать) граммов
	4 (четыре)
	29 578.25
	118 313,13

	ИТОГО
	12 шт
	
	207 692



* Стоимость указана исходя из курса продажи НБТ золотых слитков на 21.04.2026 г., без учета налогов.
6.1.1. Денежный эквивалент призов не выплачивается, обмен не допускается.
6.1.2. Общий бюджет Призового фонда Акции является оценочным и может быть скорректирован в зависимости от фактической стоимости золотых слитков на дату их приобретения.

6.2. Призовой фонд распределяется с учетом регионального деления на 4 (четыре) региона. Регион участника определяется по филиалу выпуска банковской карты.
6.3. Призы распределяются следующим образом: 
· по итогам Этапа 1 — по 1 (одному) золотому слитку весом 5 граммов в каждом регионе;
· по итогам Этапа 2 — по 1 (одному) золотому слитку весом 10 граммов в каждом регионе;
· по итогам Этапа 3 — по 1 (одному) золотому слитку весом 20 граммов в каждом регионе.

7. Уведомление и вручение призов
7.1. Победители уведомляются Банком по контактным данным, указанным в системе Банка.
7.2. В случае признания Участника победителем Акции он обязан явиться для получения приза в течение 30 (тридцати) календарных дней с момента уведомления Организатором. В случае неявки Участника в установленный срок право на получение приза утрачивается. В таком случае приз передается следующему Участнику, определенному по рейтингу в соответствии с пунктом 5.4 настоящего Положения
7.3. Информация о победителях и результатах Акции будет размещена на официальном сайте Организатора https://eskhata.com или в средствах массовой информации. 
7.4. Приз выдается победителю Акции лично либо его законному представителю при наличии соответствующих документов.
7.5. При определении победителей Акции Организатор не использует методы и алгоритмы, способные заранее предсказать результаты отбора.
7.6. В целях обеспечения качественного, беспристрастного, честного и прозрачного проведения процедуры определения победителей Акции Организатор формирует комиссию в составе не менее 5 (пяти) сотрудников Банка. Состав комиссии утверждается Председателем Правления Банка.
7.7. Комиссия непосредственно проводит процедуру определения победителей Акции, подводит итоги и оформляет их протоколом.
7.8. При вручении призов налог на доход физических лиц будет оплачен Организатором.
7.9. Победитель Акции после получения приза в виде золотого слитка вправе осуществить его обратную продажу в соответствии с действующим законодательством Республики Таджикистан.
7.9.1. Обратная продажа золотых слитков может быть осуществлена Национальному банку Таджикистана.
7.9.2. Условия, порядок и цена обратного выкупа золотых слитков устанавливаются Национальным банком Таджикистана на момент совершения операции.
7.9.3. Организатор Акции не несет ответственности за условия и порядок обратной продажи золотых слитков.

8. Права и обязанности Организатора и участников акции
8.1. Участие в Акции означает полное согласие Участника с настоящим Положением.
8.2.  Победитель Акции обязан предоставить документ, удостоверяющий личность (и/или доверенность), а также письменно подтвердить получение приза.
8.3. В рекламных целях и с письменного согласия победителей Акции, Организатор имеет право публиковать имена и фамилии победителей Акции (телефонные номера и другие данные не разглашаются) и/или снимать видео и проводить фотосессию с их призами, размещая это на официальном сайте Организатора, в СМИ и социальных сетях.
8.4. В случае досрочного прекращения Акции (по независящим от Банка обстоятельствам), дальнейшее определение победителей и вручение призов не проводится, и Организатор обязан уведомить участников Акции за 3 (три) дня до прекращения путем размещения информации на официальном сайте Организатора и/или в средствах массовой информации.
8.5. Организатор обязан разместить основные правила Акции (Приложение 2) на Сайте до начала Акции. 
8.6. Все споры между Организатором и Участниками Акции, связанные с проведением Акции, решаются путем переговоров. В случае недостижения соглашения, спор решается в соответствии с действующим законодательством Республики Таджикистан. 
8.7. Организатор вправе аннулировать результаты Участника в случае выявления признаков мошенничества или злоупотребления условиями Акции.
8.8. Организатор вправе изменять Правила при условии публикации обновленной версии.
8.9. Решения Организатора по вопросам проведения Акции, определения победителей и соответствия участников условиям Акции являются окончательными.

9. Ответственность и контроль
9.1. Ответственность за проведение Акции возлагается на Блок Розничный бизнес.
9.2. Контроль за соблюдением условий и корректностью проведения Акции возлагается на членов комиссии.
9.3. Члены Комиссии должны быть ознакомлены с настоящим Положением. 
9.4. Организатор не несет ответственности в следующих случаях: 
9.4.1. за ознакомление участников Акции с условиями Акции; 
9.4.2. за своевременное участие в Акции и получение подарков Участниками Акции; 
9.4.3. за иные обстоятельства, не зависящие от Организатора;
9.4.4. за невозможность проведения Акции или вручения призов вследствие обстоятельств непреодолимой силы (форс-мажор).





Приложение №1
Разделение филиалов ОАО «Банк Эсхата» по регионам

	Наименование региона
	Разделение филиалов по регионам

	г. Душанбе
	Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Душанбе
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Душанбе р.Сино1
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Душанбе р.Сино2
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Душанбе р.Фирдавси
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Душанбе р. Шохмансур

	РРП
	Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Рудаки
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Вахдат
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Вахдат-2
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Турсунзода
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Хисор
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Бохтар
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Куляб
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Восеъ
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Джайхун
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Яван
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Дангара
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Вахш
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Дж. Балхи
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Шахритус

	Хатлон и ГБАО
	Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Рудаки
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Вахдат
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Вахдат-2
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Турсунзода
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Хисор
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Бохтар
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Куляб
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Восеъ
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Джайхун
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Яван
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Дангара
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Вахш
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Дж. Балхи
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Шахритус

	Согд
	Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Худжанде
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Худжанде-2
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Б. Гафуров
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Б. Гафуров-2
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Мастчоҳ
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Бустон
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Ашт
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Дж.Расулов
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в р. Спитамен
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г. Исфара
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г.  Конибодом
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г.  Истаравшан
Филиал ОАО «Банк Эсхата» в г.  Панджакент
Операционное Управление ОАО «Банк Эсхата» в г.Худжанде






Приложение №2
Основные правила участия в Акции
1. Участник акции должен быть клиентом ОАО «Банк Эсхата», иметь дебетовую карту Банка Сотрудники Банка и аффилированные лица в акции не участвуют.
2. Участие в акции автоматическое и не требует дополнительной регистрации.
3. Акция продлится с 15 мая 2026 года по 31 августа 2026 года.
4. Акция проводится в формате этапов:
· Этап 1: с 15 мая 2026 года по 14 июня 2026 года;
· Этап 2: с 15 июня 2026 года по 14 июля 2026 года; 
· Этап 3: с 15 июля 2026 года по 14 августа 2026 года.
Сроки подведения итогов: 
· по Этапу 1 — с 20 по 30 июня 2026 г.; 
· по Этапу 2 — с 20 по 31 июля 2026 г.; 
· по Этапу 3 — с 20 по 31 августа 2026 г.
5. Для участия в Акции и допуска к отбору победителей Участник должен в течение соответствующего этапа Акции:
· получить входящий трансграничный перевод(ы) на дебетовую карту Банка
на сумму не менее 5000 (пяти тысяч) сомони суммарно;
· операции должны быть совершены с использованием дебетовой карты Банка (путём списания средств);
· совершать операции на сумму не менее 100 (ста) сомони каждая.
6. В Акции участвуют следующие безналичные операции:
• оплата через POS-терминалы;
• оплата через единый QR;
• E-commerce платежи (оплата на сайтах);
• платежи через мобильное приложение «Эсхата Онлайн» с использованием карты.
7. В рамках акции засчитывается не более 3 операций в одном POS-терминале в течение одного дня.
8. В акции не участвуют следующие операции:
• снятие наличных;
• переводы между картами;
• операции с последующим возвратом средств;
• операции, признанные мошенническими;
9. Участники акции распределяются по 4 регионам. Регион определяется по филиалу выпуска карты.
10. Участник может участвовать только в одном регионе. В случае наличия у клиента карт, выпущенных в разных филиалах, участник закрепляется за регионом первого выпуска карты.
11. В каждом этапе Акции определяется по 1 победителю в каждом регионе.
12. Призовой фонд акции – золотые слитки.
13. Призы распределяются следующим образом:
· по итогам Этапа 1 — по 1 (одному) золотому слитку весом 5 граммов в каждом регионе;
· по итогам Этапа 2 — по 1 (одному) золотому слитку весом 10 граммов в каждом регионе;
· по итогам Этапа 3 — по 1 (одному) золотому слитку весом 20 граммов в каждом регионе.

14. Победители определяются среди участников, выполнивших условия акции, по наибольшему количеству операций. В случае равенства количества операций приоритет определяется по наибольшей сумме операций.
15. Победители уведомляются Банком по контактным данным, указанным в системе Банка.
16. Для получения приза победитель должен обратиться в Банк и предъявить документ, удостоверяющий личность, в течение 30 календарных дней с момента уведомления.
17. Организатор вправе завершить Акцию досрочно по независящим от него причинам. В этом случае информация будет заранее размещена на официальном сайте Организатора и/или в СМИ (не менее чем за 3 дня до даты завершения).
18. Денежный эквивалент призов не выплачивается, обмен призов не допускается.
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